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. Цели практики 
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Целями учебной практики «Ознакомительная практика» является форми-

рование у обучающихся навыков полученных при изучении теоретических кур-

сов знаний и приобретение первоначальных практических навыков в решении 

конкретных задач управления качеством в организациях различных сфер эконо-

мики России, что способствует осознанию обучающими необходимости и зна-

чимости получаемой специальности по направлению подготовки «Управление 

качеством». 

 

2. Задачи практики 

 

Задачами учебной практики «Ознакомительная практика» является: 

 приобретение навыка практического умения проведения исследований в 

области управления качеством; 

   получение навыков экономических, статистических расчетов;  

  обработки результатов, в том числе с использованием компьютерного 

программного обеспечения, 

  формирование у обучающих навыков творческого мышления и само-

стоятельной деятельности при анализе проблем управления качеством, (которые 

подробно представлены в соответствующих компетенциях); 

   оформление отчетной документации (дневника учебной практики). 

 

3. Место практики в структуре ОПОП магистратуры 

 

В соответствии с учебным планом по направлению подготовки 27.04.02 

Управление качеством, направленность (профиль) организационно – управлен-

ческие системы учебная практика «Ознакомительная практика» относится к 

Блоку 2. Практика части, формируемой участниками образовательных отноше-

ний. 

Ознакомительная практика базируется на основе полученных ранее зна-

ний, обучающихся по таким дисциплинам как: «Современные методы всеобщего 

управления качеством». 

Для качественного прохождения ознакомительной практики обучающийся 

должен: 

- знать:  основы экономической теории, микроэкономики и макроэкономи-

ки, особенности экономики России; основные законы физики; организационные, 

научные и методические основы метрологического обеспечения, правовые осно-

вы обеспечения единства измерений; теоретические основы обеспечения каче-

ства и управления качеством продукции и технологических процессов; основы 

технологии и организации производства, необходимые для квалифицированного 

решения возникающих задач; основные технологии в управлении качеством. 

- уметь: использовать технологии проектирования моделей управления ка-

чеством на различных уровнях: концептуальном, логическом и физическом; ана-

лизировать и оценивать информацию в области качества. 

Знания и умения, полученные в процессе прохождения ознакомительной 
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практики, необходимы обучающемуся при изучении следующих дисциплин: 

«Оценка процессов систем качества», «Организация проектирования процессов 

по улучшению качества», «Организация аудита качества на предприятии», а 

также для прохождения преддипломной и организационно-управленческой 

практики. 

 

4. Способы и формы проведения ознакомительной практики  

 

Форма проведения ознакомительной практики – дискретная. Способы про-

ведения практики – стационарная. 

 

5. Место и время проведения практики 

 

Ознакомительная практика для обучающихся по направлению подготовки 

27.04.02 Управление качеством, направленность (профиль) Организационно-

управленческие системы проводится во 2 семестре – 3 недели, всего 144 часа, не 

более 6 часов в день. 

Место проведения практики: кафедра «Технология производства и перера-

ботки продукции животноводства», профильные структурные подразделения 

ФГБОУ ВО Саратовский ГАУ, а также профильные предприятия и НИИ 

г. Саратова. 

 Структурные подразделения университета: УНПК «Пищевик», 

УНПК «Агроцентр», предприятия г. Саратова и Саратовской области;  

 компьютерные классы кафедры и подразделений университета. 

Сроки и место практики, назначение руководителей оформляются прика-

зами по университету в установленном порядке. Руководство практикой обуча-

ющихся возлагается на преподавателей кафедры «Технология производства и 

переработки продукции животноводства».  

 

 

6. Компетенции обучающегося, формируемые в результате прохождения 

ознакомительной практики 
 

Ознакомительная практика направлена на формирование следующих ком-

петенций, представленных в табл. 1 
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Требования к результатам освоения практики 

 

№ 

п/п 

Код компетен-

ции 

Содержание компетенции 

(или ее части) 

Индикаторы достижения 

компетенций 

В результате прохождения практики обучающиеся должны приобрести: 

умения практические навыки 

1 2 3 4 5 7 

1 ПК-6 Способен организовать 

работы по управлению 

человеческими ресурса-

ми, обеспечению произ-

водства качественной и 

конкурентоспособной 

продукции (услуг) 

ПК 6.1 Анализирует струк-

туры управления организа-

цией с точки зрения задач 

управления качеством про-

дукции (услуг) 

диагностировать организационную 

структуру, выявлять ее сильные и сла-

бые стороны, разрабатывать предложе-

ния по ее совершенствованию с точки 

зрения задач управления качеством про-

дукции (услуг) 

владения методами проведе-

ния аудита человеческих ре-

сурсов и оценки организаци-

онной структуры 

ПК 6.2 Разрабатывает реко-

мендации и формирует пла-

ны мероприятий по повыше-

нию качества управления 

человеческими ресурсами 

Разрабатывать рекомендации и форми-

ровать планы мероприятий по повыше-

нию качества управления человеческими 

ресурсами 

Владеть методами и способа-

ми разработки и реализации 

стратегии управления челове-

ческими ресурсами 
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7. Структура и содержание практики 

 

Общая трудоемкость учебной практики «Ознакомительная практика» и со-

ставляет 4 зачетные единицы, 144 академических часа; продолжительность – 3 

недели. 
 
 

 

№ 

п/п 

Разделы (этапы) практики Продолжительность разделов 

(этапов) практики 

Форма  

текущего  

контроля 

1 Подготовительный этап. 

Участие в общем организационном 

собрании (знакомство с целями, 

задачами и программой практики; 

инструктаж по технике безопасно-

сти и пожарной безопасности; 

ознакомление с правилами оформ-

ления и ведения дневника практи-

ки); составление графика прохож-

дения практики; получение инди-

видуального задания на практику; 

инструктаж по технике безопасно-

сти и пожарной безопасности на 

месте прохождения практики. 

6 часов Общий контроль, 

запись в журнале 

по ОТиТБ  

Дневник практи-

ки  

2 Лабораторный этап. 

Знакомство с деятельностью пред-

приятия в области управления ка-

чеством продукции; изучение про-

цессов системы менеджмента каче-

ства предприятия; изучение пока-

зателей переменных и постоянных 

затрат на обеспечение качества 

продукции; знакомство с норма-

тивными документами СМК пред-

приятия. Выполнение индивиду-

ального задания. 

100 часов Общий контроль 

Дневник практи-

ки 

Отзыв руководи-

теля 

3. Информационно-поисковый этап. 

Использование учебной и специ-

альной литературы. Сбор необхо-

димого материала для прохожде-

ния аттестации по практике. 

32 часа Общий контроль 

Дневник практи-

ки 

Отзыв руководи-

теля 

4. Заключительный этап. 

Оформление дневника по практике в 

соответствии с установленной фор-

мой. Представление дневника по прак-

тике руководителю практики от уни-

верситета. 

6 часов Аттестация обу-

чающихся по 

итогам практики 

 

8. Формы отчетности по практике 
 

По результатам прохождения практики обучающимися предоставляется 

дневник по практике, оформленный в соответствии с методическими рекоменда-
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циями по прохождению учебной практики «Ознакомительная практика». Дневник 

хранится на выпускающей кафедре до окончания обучающимся обучения в уни-

верситете.  

Дневник практики ведется обучающимся в тетради (18/48 листов), либо на 

напечатанных листах установленной формы формата А4, скрепленные в папку-

скоросшиватель, ежедневно и состоит из следующих частей: 

 титульный лист; 

 примерный график прохождения практики; 

 таблица, в которой отражается содержание работы по дням.  

Титульный лист дневника оформляется следующим образом (выполняется в 

компьютерном наборе, распечатывается на принтере и подшивается в папку-

скоросшиватель (образец дневника представлен в методических указаниях при-

ложение 2). 

 

Аттестация по учебной практике «Ознакомительная практика» 

 

Основанием для аттестации обучающегося по практике является: 

- выполнение программы практики в полном объеме; 

- наличие дневника по практике, заполненного согласно требованиям. 

Аттестация обучающихся по практике по получению первичных и профес-

сиональных умений и навыков проводится аттестационной комиссией универси-

тета в последний день практики.  

Основанием для аттестации обучающегося по практике является: 

- выполнение программы практики и индивидуального задания в полном 

объеме; 

- наличие дневника, оформленного согласно требованиям методических ре-

комендаций. 

Обучающийся, не выполнивший в срок программу практики и не получив-

ший зачета, направляется на практику повторно в период студенческих каникул 

(при наличии уважительной причины). 

Основания для неаттестации по практике: 

- невыполнение / выполнение не в полном объеме программы практики; 

- подготовка дневника по практике в несоответствии с требованиями; 

- отсутствие дневника по практике; 

- неудовлетворительная защита отчета по практике. 

 

9. Фонд оценочных средств по практике 

 

Фонд оценочных средств представлен в приложении 1 к рабочей программе 

по учебной практике «Ознакомительная практика». 
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10. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

 

а) основная литература (библиотека СГАУ) 

 

№ 

п/п 

Наименование, ссылка для электронного 

доступа или кол-во экземпляров в биб-

лиотеке 

Автор(ы)  
Место издания, издатель-

ство, год 

1 2 3 4 

1.  Методы менеджмента качества. Про-

цессный подход 

https://znanium.com/catalog/product/9898

04  

 П.С. Серенков 

А.Г. Курьян 

В.П. Волонтей 

Москва, ИНФРА-М, 2019 

2.  Информационные системы управления 

качеством в автоматизированных и ав-

томатических производствах 

https://znanium.com/catalog/product/9960

22  

А.Л. Галиновский 

С.В. Бочкарев 

И.Н. Кравченко 

Москва, ИНФРА-М, 2019 

3.  Управление качеством 

http://znanium.com/bookread2.php?book

=917724  

 

В.Е. Магер Москва, ИНФРА-М, 2018 

4.   Метрология, стандартизация и серти-

фикация. Основы взаимозаменяемости 

https://znanium.com/catalog/product/1020

742  

В.Д. Мочалов 

А.А. Погонин 

А.А. Афанасьев 

Москва, ИНФРА-М, 2019 

5.  Информационная безопасность компь-

ютерных систем и сетей 

https://znanium.com/catalog/product/1009

605  

В.Ф. Шаньгин Москва: ИД «ФОРУМ»: 

ИНФРА-М, 2019 

 

б) дополнительная литература  

 

№ 

п/п 

Наименование, ссылка для электронно-

го доступа или кол-во экземпляров в 

библиотеке 

Автор(ы) 
Место издания, издатель-

ство, год 

1 2 3 4 

1. 

Безопасность и управление доступом 

в информационных системах 

https://znanium.com/catalog/product/98

7224  

А.В. Васильков 

 И.А. Васильков 

Москва: ФОРУМ: ИНФРА-

М, 2019 

2. 

Менеджмент. Книга шестая. Управ-

ление человеческим потенциалом в 

социально-экономических системах 

https://znanium.com/catalog/product/94

4194  

С.Д. Резник 
Москва,  

ИНФРА-М, 2018 

3. 

Система менеджмента качества орга-

низации 

https://znanium.com/catalog/product/10

06756  

Вдовин С.М. 

Салимова Т.А. 

Бирюкова Л.И. 

Москва: НИЦ ИНФРА-М, 

2019 

 

 

 

 

https://znanium.com/catalog/product/989804
https://znanium.com/catalog/product/989804
https://znanium.com/catalog/product/996022
https://znanium.com/catalog/product/996022
http://znanium.com/bookread2.php?book=917724
http://znanium.com/bookread2.php?book=917724
https://znanium.com/catalog/product/1020742
https://znanium.com/catalog/product/1020742
https://znanium.com/catalog/product/1009605
https://znanium.com/catalog/product/1009605
https://znanium.com/catalog/product/987224
https://znanium.com/catalog/product/987224
https://znanium.com/catalog/product/944194
https://znanium.com/catalog/product/944194
https://znanium.com/catalog/product/1006756
https://znanium.com/catalog/product/1006756
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в) ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

Для освоения дисциплины рекомендуются следующие сайты информацион-

но-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

1. Официальный сайт университета: http://www.sgau.ru; 

2. Электронно-библиотечная система Издательства Лань - 

https://e.lanbook.com/books  

3. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU. Режим доступа: http: 

// elibrary.ru 

 

г) периодические издания 

1. Аграрный научный журнал – Изд-во Саратовского ГАУ, г. Саратов. 

2. РИА «Стандарты и качество»: стандартизация, метрология, менеджмент 

качества. 

 

д) информационные справочные системы и профессиональные базы 

данных 

1. Научная библиотека университета http://read.sgau.ru/biblioteka 

Базы данных содержат сведения обо всех видах литературы, поступающей в 

фонд библиотеки. Более 1400 полнотекстовых документов (учебники, учебные 

пособия и т.п.). Доступ – с любого компьютера, подключенного к сети Интернет. 

2. Электронная библиотечная система «Лань» http://e.lanbook.com.  

Электронная библиотека издательства «Лань» – ресурс, включающий в себя 

как электронные версии книг издательства «Лань», так и коллекции полнотексто-

вых файлов других российских издательств. После регистрации с компьютера 

университета – доступ с любого компьютера, подключенного к сети Интернет. 

3. «Университетская библиотека ONLINE» http://www.biblioclub.ru.  

Электронно-библиотечная система, обеспечивающая доступ к книгам, кон-

спектам лекций, энциклопедиям и словарям, учебникам по различным областям 

научных знаний, материалам по экспресс-подготовке к экзаменам. После реги-

страции с компьютера университета – доступ с любого компьютера, подключен-

ного к сети Интернет. 

4. Профессиональная база данных «Техэксперт». 

Современные, профессиональные справочные базы данных, содержащие 

нормативно-правовую, нормативно-техническую документацию и уникальные 

сервисы. 

5. Поисковые интернет-системы Яндекс, Rambler, Google. 

 

е) информационные технологии, используемые при осуществлении об-

разовательного процесса:  

К информационным технологиям, используемым при осуществлении обра-

зовательного процесса по дисциплине, относятся:  

– персональные компьютеры, посредством которых осуществляется доступ 

к информационным ресурсам и оформляются результаты самостоятельной рабо-

ты;  

– проекторы и экраны для демонстрации слайдов мультимедийных лекций;  

http://www.sgau.ru/
https://e.lanbook.com/books
http://yandex.ru/clck/jsredir?bu=g4r7&from=yandex.ru%3Bsearch%2F%3Bweb%3B%3B&text=&etext=1858.jQst3f0vKIvWYKZsjdjSq4fHInzKlDj77D5-2GgsnisXqIUvb3LsRZm_OBE5KUvp.8ead8ff3120ae973e6b6eaec7ec6638556ec5787&uuid=&state=PEtFfuTeVD4jaxywoSUvtB2i7c0_vxGdKJBUN48dhRZvCoeh7Fr_QTl1jaFU0tAbqmYH2eDtCIUsUyo4OYvdqEj2rKNzaGXKOBUEmIlwOWEunJFLckf3fQ,,&&cst=AiuY0DBWFJ5Hyx_fyvalFN7iPEysy7zdDU5dZEv_XeUE9Kmw-S1xjspmoSC20A2Fa0eRrzcadKqKwU2i5QlHGrLiM0HQ_5b3Zlphhe6J-lqJAg-mZlg2rRMDt_IVJ3M0-Bh7T1WM-Sl6A9DzDBpGERWoXK1rZRT-2k0CySISsNNIQeEvHUjfudDilKD7yWmRAhRTE60KocwzBUVW6RB3H-GMCJ6vIdd5lUejKFKJSq64ockboF0GDfZdNSFqRJ-9-pXzcFEr39OXN8cH4s4txJg_Y4bJ9cIs5bKSPs9WXM1uvlYaCCjCAq5Lukwk2EwPfNBcTtXoi-XDHiP-yhCIE2N6CGaiGP-rlLRe0JhTZ5V2daJ6DvHSyyfjD65OmvUy8ICflblfNFBlkYYqbMwRiQby80rmsisJQoQX1Oz3tgbIchWC_FLgvMjY6te0oV6DA0GLPBKdHMzOpe5ORdt6Bv3IZpdjQUgGkmfgwAPGwotc0iRogcfUAJgtMseHx85gZWC2pLIlGMRwQEVhoCgPaolrKy7hLl0DFMJ3_Vt2NMLtniFS5M4gdncKxMaMkLBr1XxysMiu_35BYbCYU8qNrBCYCv2o4JAEjHhCYsDLpAC13n0Lx47CpE3quV3G8SFKL2_HnrQqJkk_0MON-r16pRYygfxvdGnC9PXvQ776b1M2O0qDRhEU6jweyICoU-cJc87k9Rhj0HlT502NnMWgF4avDfsXgL5-8YaT7zIX-vF4kT0Aof2jKrMuNylIJ-9CqdcmfppW03E046Xvoe85nvsC-K7IkNqsKCdLZKZoJw8CmYxTRgKwy1xg7IaxV2wWktUBODEDSe0c-oBWxrmfAqp9LWGjHHER6hzsW7gJVIPy6o_jeZ3ZLonmcIK5YPHdlSdRy0wErfdRuBiJ459n9ClWfdywbdzjPTSjmLbphue6mGY01LlYlcrCh3b3-Kn-hMg6waTUCRX2mlLVSrcVtbVucv0FWRupacomHtfyqwrRLFH8fZq5TgdUFA1WJEsutTeOQZ9AhJas6nSIfmAJpvOqw5SiMCwRFPjaSeiG-JzMAb_O1wHy3f3-WvTl60lDadTvWc1xhtgTNVB-ymPU1AMir-iapwahtthhrGXSd1PXqjBSzkRaBYv4AZmRLAXuJQrs2SGjBWzBL_PWF8Tsx1-GYwRA7X3eyZ6hreoia9OEme70O0cPzZbqJn-BNE3OZd6Wt4KKUtFPp1mcNIifrQ_dXnQNh0A5MrzU-73Q2Qe7_b8S2Dn2Z4U0lt7AY7aAigo1Gyg1J6IA0v7iRfP63VU1kw8HyTZiyCW4NtKuff018BBRdOrH_g,,&data=UlNrNmk5WktYejR0eWJFYk1LdmtxdV9GS1ZjRy11clBWUXh1bXpENXV4M251VjdTR0ZDaUE4MTVKUWRXc0l6Qk9zendZc1VBNVNPendDbzZJWUFYQWFTVmpGWEl3c0do&sign=7940639febc2bc7fb176895e3c740c69&keyno=0&b64e=2&ref=orjY4mGPRjk5boDnW0uvlrrd71vZw9kpw3aXrEivpXEQs4Q_C7s7da_-kBM_9iOorNBL47JSfNEujdYIf95ace6qbA6rbpx6DxFIDEi2c0dbTR5Fzd8eJ4Qm-AXybVIDLrBB86E72KMgqGrrDA8FR-Srl9A4qB1Gixjyce1uijE,&l10n=ru&r
http://read.sgau.ru/biblioteka
http://e.lanbook.com/
http://www.biblioclub.ru/
http://www.biblioclub.ru/
http://www.biblioclub.ru/
http://www.biblioclub.ru/
http://www.biblioclub.ru/
http://www.biblioclub.ru/
http://www.biblioclub.ru/
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– активное использование средств коммуникаций (электронная почта, тема-

тические сообщества в социальных сетях и т.п.). 

 программное обеспечение:  

№ 

п/п 

Наименование раздела 

учебной дисциплины 

(модуля) 

Наименование программы 

Тип программы  

(расчетная, обучаю-

щая, контролирующая) 

1 2 3 4 

1 Все разделы дисципли-

ны 

Microsoft Office 

Реквизиты подтверждающего доку-

мента: 

Предоставление неисключительных 

прав на ПО: DsktpEdu ALNG LicSAPk 

OLV E 1Y Acdmc Ent. Лицензиат - ООО 

«КОМПАРЕКС», г. Саратов. 

Сублицензионный договор № 201201 

/КЛ/Л/44-208 на передачу неис-

ключительных прав на программы для 

ЭВМ с конечным пользователем по ад-

ресу: г. Саратов, ул. Советская, 60 от 

01.12.2020 г. 

Обучающая 

2 Все разделы дисципли-

ны 

Kaspersky Endpoint Security  

Реквизиты подтверждающего доку-

мента:  
Право на использование Kaspersky End-

point Security для бизнеса - Стандартный 

(250-499) 1 year Educational Renewal Li-

cense. Лицензиат – ООО «Современные 

технологии», г. Саратов.  

Сублицензионный договор № 6-

219/2020/223-1370 от 01.12.2020 г.  

Обучающая 

 

11. Материально-техническое обеспечение учебной практики «Ознакоми-

тельная практика» 

 

Для проведения практики используется следующее материально-

техническое обеспечение: Оборудование кафедры «Технология производства и 

переработки продукции животноводства», структурных подразделений Саратов-

ского ГАУ, профильных предприятий и НИИ. 

 

12. Методические указания по организации и проведению учебной практики 

«Ознакомительная практика» 

 

Организация и руководство практикой. Для направления обучающихся 

на ознакомительную практику издается приказ по университету с назначением 

ответственного преподавателя. 

Обучающиеся проходят ознакомительную практику индивидуально. При 

этом обязательно: 

- проводится инструктаж по технике безопасности и пожарной безопасно-

сти; 

- знакомство обучающихся с программой практики; 
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- составление графика прохождения учебной практики; 

- осуществляется контроль прохождения практики, собеседование с обуча-

ющимися в соответствии с разделами программы практики; 

- консультации по ведению дневника практики; 

- подведение итогов практики. 

Обязанности обучающегося. В первый день практики обучающийся обя-

зан ознакомится с правилами техники безопасности и пожарной безопасности, 

графиком прохождения ознакомительной практикой. 

Основной документ обучающегося на практике – дневник. В него ежеднев-

но аккуратно, подробно заносятся все виды работ, выполненных за день, и ре-

зультаты исследований. По завершении практики дневник представляется руко-

водителю практики, который просматривает записи, а затем заверяет их подпи-

сью. 

Таким образом, при прохождении ознакомительной практики обучающийся 

обязан: 

 выполнять график прохождения практики и все задания, предусмотрен-

ные данной программой; 

 соблюдать правила охраны труда, техники безопасности и пожарной 

безопасности; 

 полностью выполнять все задания по программе учебной практики в со-

ответствии с программой практики; 

 регулярно проходить собеседования с руководителем учебной практики; 

 подчиняться действующим в организации правилам внутреннего распо-

рядка и техники безопасности; 

 вести ежедневные записи в дневнике о характере выполненной работы; 

 ежедневно представлять научному руководителю дневник на проверку; 

 доработать при необходимости дневник практики в соответствии с тре-

бованиями и рекомендациями руководителя практики. 

Оформленные документы (дневник практики) представляются руководите-

лю практики, который знакомится с их содержанием. При отсутствии нареканий 

выставляется зачет. 

 
Рассмотрено и утверждено на заседании кафедры 

«Технология производства и переработки продук-

ции животноводства» «21» апреля 2021 года (про-

токол № 20). 
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